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大模型给医学AI带来的本质改变

Ø 知识表示的改变：从结构化知识到非结构化知识
• 传统的医学AI以结构化知识表示和应用为主：规则知识库、知识图谱

• 大语言模型以非结构化知识表示和应用为特点

Ø 外在能力的改变：从特定场景到通用场景
• 从特定场景的AI转为通用型AI，极大地提升了模型适应的多场景能力

• 无监督为主的知识获取，极大地降低了掌握复杂医学知识的难度

非结构化知识模型

• 知识获取易

• 通用性强

• 准确性低

急性阑
尾炎

腹痛

恶心
呕吐

发热

压痛
反跳痛

腹肌
紧张

白细胞
增高

粒细胞
增高

超声
异常

抗生素

手术
切除

尿常规
正常

氨苄
西林

庆大
霉素

甲硝
唑

肠炎

肺炎

结构化知识模型

• 知识获取难

• 通用性弱

• 准确性高
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大模型的应用模式

Ø 大模型在医院的四种应用模式

用户
专业
知识

既有
LLM

请求

结果

模式一

直接调用

模式二

微调后调用

模式三

增强检索

（RAG）

用户
专业
LLM

专业
知识

既有
LLM

微调

请求

结果

用户
既有
LLM

请求

结果

用户

工具及接口

既有
LLM

请求

结果

智
能
体

模式四

智能体
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大模型在技术上的局限与适用性

Ø 大模型与生俱来的“幻觉”

• 大模型学习了大量的文字资料，本质上是打碎了的信息碎片以及关联关系

• 大模型之所以不同于检索系统，不是“鹦鹉学舌”而是知识加工

• 在信息碎片基础上再生成的内容必然与“幻觉”相生相伴，其优势在于不确定性，劣势也在

于不确定性

社交媒体期刊

书 新闻
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大模型在技术上的局限与适用性（续）

Ø “幻觉”限制了大模型医学应用的场景

• 对于严谨的医学应用场景，医学伦理对于机器的错误是“零容忍”的

• 若采用RAG等知识库技术“限制”大模型的能力，则会出现与传统医学AI应用类似的局限

面向患者

• 健康教育

• 报告解读

• 分诊导诊

• 医学咨询

面向医护

• 医疗文书处理

• 病历质控

• 知识检索

• 医学科研

面向医护

• 临床诊断

• 治疗方案推荐

• 临床循证
  ?

大 模 型 在 医 学 场 景 中 适 用 性
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大模型在技术上的局限与适用性（续）

Ø 大模型的资源开销和性能

• 大模型推理所需资源开销大、响应慢，配置8GPU卡的“一体机”可支持数十至上百个并发

• 对于医院应用场景和典型配置，既有大模型适合于低频使用，难以支撑多用户高频交互

• 两类场景类似于OLAP与OLTP的特点区别

大 模 型 在 医 疗 场 景 中 适 用 性

以文档为单位的低频交互 

• 病历摘要生成

• 健康教育材料生成

• 病历质控

• 医疗知识问答

以事务为单位的高频交互 

• 医嘱录入中的药品知识提示

• 处方录入中的合理用药判断

• 病历录入过程中的文字生成
 ?
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大模型对医院信息系统的潜在影响

Ø 大模型将给医院信息系统的外在功能和内在架构带来重大影响

系统功能
方面

功能形态
方面

AI集成与接
口形式方面

数据架构
方面

基础设施
方面
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大模型对医院信息系统功能的影响

Ø 功能重构，降低了智能化的门槛

• 用大模型替代既有采用自然语言处理、知识库（知识图谱）等智能化功能

• 可提升功能的准确性、通用性，大大简化原有功能的开发实现

Ø 可重构的典型应用

• 辅助诊疗决策CDSS

• 病历质控

• 患者智能分导诊

• 临床科研平台病历结构化

大模型

医疗
应用

结构
化

规范
化

知识
匹配

病历资料 推理
决策

推理结果

医疗
应用

病历资料

推理结果
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大模型对医院信息系统功能的影响（续）

Ø 场景创新

• 通用化的知识库、强大的自然语言理解与处理、突出的对话能力，激发出新的应用场景

Ø 典型应用场景

面向临床医护

•病历摘要
•医疗护理文书生成

面向患者服务

•健康教育
•健康咨询
•报告解读
•预问诊
•智能随访

面向医院管理

•运营报告生成
•运营问题分析
•医院管理知识问答

面向医学研究

•研究路径指导
•病历语义搜索
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应用系统功能形态的发展

Ø 大模型加持下，用户交互能力有新突破

• 自然语言交互能力

• 输入场景：检索条件表达、用户指令表达

• 输出场景：除文字外即席生成图表

• 语音交互能力

• 语音采集—语音识别—自然语言理解

• 应用场景：医患交互问诊生成病历

Ø 从“人适应软件”到“软件理解人”

• 例：病例检索

—引自森亿AI医疗相关报道

—引自CHIMA应用创新案例报道
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应用系统功能形态的发展（续）

Ø 例：自然语言指令生成运营报表

—引自www.xisofttec.com/show-10-108-1.html

20
25
年
医
院
人
工
智
能
应
用
专
题
培
训
班
课
件
 版

权
归
演
讲
者
所
有

20
25
年
医
院
人
工
智
能
应
用
专
题
培
训
班
课
件
 版

权
归
演
讲
者
所
有

20
25
年
医
院
人
工
智
能
应
用
专
题
培
训
班
课
件
 版

权
归
演
讲
者
所
有



应用系统功能形态的发展（续）

Ø 例：医患语音交互，自动生成门诊病历

—引自open.zuoshouyisheng.com/dialogue_structure
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应用系统与大模型的深度融合

Ø 传统的AI功能多以外挂的形式出现

• 传统AI的实现复杂而专业，通常由第三方开发，再与应用系统界面集成

• 如传统的CDSS、病案质控助手等

医生
工作站

EMR

CDSS

病例数据
同步

+

外挂式CDSS

外挂集成
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应用系统与大模型的深度融合（续）

Ø 应用系统或智能体直接调用大模型

• 一方面，利用大模型的通用推理能力，可极大地简化智能化功能的开发

• 另一方面，内置智能化功能可以充分获取病历数据，并免除数据同步的繁琐

医生工作站

EMR

LLMAI

内置式CDSS

直接调用
大模型
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自然语言作为接口语言

Ø 传统AI应用

• 不同的任务调用不同的接口和AI模块

Ø 基于大模型的AI应用

• 由自然语言提示词指引不同类型的任务

• 任务不同，同一模型与接口，提示词不同

• 为保持和规范生成质量，设置提示词模板

医生工作站 CDSS

病案质控 质控
助手

医生工作站

病案质控

LLM

病历生成提示词

病历质控提示词

你是住院医生，请基于下面给出的入院记录内容，生
成对应的【首次病程记录】，首次病程记录应包含:病
例特点、初步诊断、诊断依据、鉴别诊断(要有3个鉴别
诊断名称及对应的鉴别点)、诊治计划等5个部分。
#入院记录……#

提示词模板
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应用系统与大模型的集成问题及解决方法

Ø 不同的应用系统绑定了不同的大模型

• 不同的模型在不同类型任务中的表现有所不同

• 一些应用系统按照特定用途对特定模型进行了微调训练

• 医院需要部署不同的大模型

Ø 应用系统需要与医院部署的大模型进行适配

• 不同的大模型的调用接口可能不同

• 同样功能不同厂商的AI智能体调用接口不同

Ø 依靠标准构建应用系统和大模型的和谐生态

• 建立大模型的标准API：基础AI能力接口标准

• 建立各类智能体的标准API：应用间接口标准

应用系统

标准API

LLM
1

LLM
2

LLM
n

应用系统

标准API

LLM

Agent
1

Agent
2

Agent
n

LLM LLM

20
25
年
医
院
人
工
智
能
应
用
专
题
培
训
班
课
件
 版

权
归
演
讲
者
所
有

20
25
年
医
院
人
工
智
能
应
用
专
题
培
训
班
课
件
 版

权
归
演
讲
者
所
有

20
25
年
医
院
人
工
智
能
应
用
专
题
培
训
班
课
件
 版

权
归
演
讲
者
所
有



对数据的整合度要求更高

Ø 智能化应用的实现需要医疗数据和大模型的融合

• 以界面方式集成的医生工作站，难以适应大模型对完整病例数据的需求

• 数据集成和集中管理成为大模型应用的基本条件

Ø 临床数据中心（数据中台）和AI中台成为医院信息系统的基本构件

事务处理

AI中台

LLM

CDR

数据中台

AI中台包括大模型、智能体以及

以知识库形式构建的智能化功能

部件

数据中台包括CDR以及能够供AI

直接调用的加工数据
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用户知识库成为基本构件

Ø 用户知识库的重要作用

• 通过内容约束，限制大模型的“幻觉”

• 实现大模型输出的本地个性化

• 解决大模型的知识更新时效性问题

Ø 医院信息系统架构的基础部件

• 向量数据库：医院非结构化知识载体，如临

床指南、医院制度文件

• 知识图谱：医学基础性结构化知识载体，如

医学术语系统

• 数据库：医院个性化知识载体，如科室设置

知识库 业务
数据库

大模型

向量
数据库

知识
图谱

结构化
知识库

智能体 医生站 护士站 患者应用

+ +
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医院IT基础设施面临的新挑战

Ø 大模型运行资源开销大

• 以DeepSeek为例，不同规模的模型的推荐硬件配置如下：

• 据报道，基于昇腾的满血DeepSeek一体机，在输入输出长度4096/1024典型场景下，系统

输出吞吐为1288Token/s，多用户并发数128
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医院IT基础设施面临的新挑战（续）

Ø AI算力集群将成为医院的新需求

• 特别是在多种模型并存的场景下，对于算力和显存空间要求更高

• 少数医院因为模型调优的需求，需要更高的AI训练性能

• AI（GPU）服务器集群需要高性能的网络互联，如NVLink、InfiniBand网络

Ø IT中心机房的供电散热受到挑战

• 传统服务器机柜的供电为单路32A，也即6KW/机柜的供电能力

• 一台8卡AI服务器 的功耗在5-10kW，例如NVIDIA的8卡HGX A100超算平台总功耗达 

6.5kW，其中GPU功耗占3.2kW。AI服务器组成整体机柜后功率密度将达40kW以上

• 功耗的增长也必然带来散热的大幅增长，对于机房空调带来很大压力
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结束语

大模型的出现，既是人工智能的技术进步，也给医院信息系统的发展创造了新的契

机，必将给医院信息系统的功能能力、功能形态、数据架构、集成模式、基础设施等诸

多方面带来重大变化。我们在关注大模型的能力的同时，需要深入洞察潜在的变革因素，

主动应变。

改变才刚刚开始。
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